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IMPORTANT : Expiration des certificats de facturation - Mise a jour requise
Cheéres clientes, chers clients,

Nous vous informons que des certificats de facturation du GIE SESAM-Vitale ont expiré. Une
mise a jour est disponible en cliquant sur ce lien ci-dessous :

http://televitale.fr/certificats.exe

Il est indispensable d’installer la mise a jour qui vous est proposée afin de ne pas
recevoir le message d’erreur ci-dessous :

Avertissement SESAM/VITALE: FormaterFacture

(_' Les cettificats utlizés pour le chiffiement de |a facture
J sont périmés et daivant bie mes & jour,
Weuillez contacter TELEVITALE,

e

Code ereur=65056

Il n’est pas nécessaire de nous contacter par téléphone, il vous suffit simplement
d’installer la mise a jour proposée et suivre la procédure ci-dessous.

Comment installer cette mise a jour ?

- Fermer le logiciel Télévitale
- Télécharger le programme certificats.exe en cliquant sur ce lien :

http://televitale.fr/certificats.exe
- Le programme s’ouvre, une boite de dialogue apparait :

; 1 Voulez-vous mettre & jour vos certificats de facturation
' SESAM-Vitale 7

Chui Mon

- Cliquez sur « OUI »

Si cette boite de dialogue s’ouvre :


http://televitale.fr/certificats.exe
http://televitale.fr/certificats.exe
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Il se peut que ce programme ne soit pas installé
correctement
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5i ce programme n'a pas été installé correctement, vous pouvez tenter
de l'installer & I'aide de paramétres de compatibilité.

—} Installer a I'aide de parameétres de compatibilite

— Ce programme s'est installé correctement.

Eermer

Cliquez sur « Ce programme s’est installé correctement. »
Votre logiciel peut maintenant s’exécuter correctement !

Bonne installation !

L’équipe Topaze Télévitale.




